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Indicaciones

Descripcion

Ciudad o comunidad

Sond Cabecera, Distrito de Sona

Descripcion del problema

El cementerio se encuentra en estado de deterioro debido a
la falta de mantenimiento. El municipio, como entidad
responsable de su administracion, debe garantizar su
adecuado funcionamiento y uso responsable del dinero
recaudado mediante los impuestos a los usuarios del
cementerio.

Objetivo

Realizar un analisis de gestidon de la administraciéon de los
recursos recaudados para el mantenimiento del cementerio
de Son4 Cabecera, evaluando la eficacia de su uso, las
buenas préacticas de gestidony la rendicién de cuentas por
parte de las autoridades municipales

Actores relevantes

Alcaldia-Tesorera Municipal Luisa Duarte
Personal encargado del mantenimiento del cementerio.
Comunidad del distrito de Sona

Estrategia

1. Investigar y buscar en la plataforma de monitoreo de
transparencia, planilla y ejecucion presupuestaria del
Municipio.

2. Revisar la normativa vigente relacionada con la
administracién de bienes e inmuebles municipales
como cementerios.

3. Entrevistar a funcionarios municipales.

Antecedentes o descripcion del tema investigado

El cementerio ubicado en Sona cabecera, distrito de Sond, se encuentra en un estado de
deterioro; constatada en los anexos 1, 2, 3, 4, dicha situacién exige atencién urgente. La falta
de mantenimiento, evidenciada en la acumulacién de basura y la maleza, crea un entorno
propicio para la proliferacién de organismos transmisores de enfermedades, como
mosquitos y roedores. Esta situacion pone en riesgo la salud de los visitantes y de la
comunidad circundante, especialmente durante la época lluviosa, cuando el agua se
acumula en recipientes y otros espacios, aumentando el riesgo de brotes.
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Registro de avances

Como parte de la investigacion era necesario obtener un registro detallado de los gastos
asociados al mantenimiento del cementerio, asi como un registro de los pagos realizados por
los usuarios por el uso de este. Ante esta necesidad, la Unica fuente que podia proporcionar
dicha informacién era el Municipio. Por ello, el 8 de enero del presente ano presenté una
solicitud de informacién, la cual se adjunta en el anexo 5. Sin embargo, al no recibir
respuesta, procedi a presentar un reclamo por el derecho de acceso a la informacidén que se
detallaenelanexo6y?7.

Conclusiones

El avance de la investigacidon depende exclusivamente de la respuesta del Municipio, ya que
la informacién requerida se encuentra uUnicamente en poder de esta institucion.
Lamentablemente, debido a la falta de cooperacidn, no ha sido posible obtener los datos
necesarios. No obstante, ya se ha presentado la denuncia correspondiente ante la ANTAI.

Cabe destacar que la elaboracion de una solicitud de informacién y la presentacion de un
reclamo por el derecho de acceso a la informacidn son procesos que realizo por primera vez.
Esta experiencia me ha impulsado a salir de mi zona de confort y a ejercer un nuevo tipo de
participacion ciudadana, lo cual ha sido un aprendizaje significativo.

Recomendaciones o propuestas

e Que las autoridades locales no violen el derecho de los ciudadanos que exijan
transparencia y rendicion de cuenta sobre el dinero que recaudany utilizan.

e Que el Municipio incorpore informacion detallada sobre los ingresos recaudados a
través de impuestos en la plataforma nacional de transparencia activa de la ANTAI,
con el fin de facilitar el acceso y la disponibilidad de dicha informaciéon para los
ciudadanos.

e Promover una mayor concienciacién en las comunidades sobre las responsabilidades
y obligaciones de las autoridades locales, con el objetivo de fomentar la realizacién
de actividades como auditorias sociales.
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Anexo 2

Anexo 4
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Anexo 5

Soné, 08 de enero de 2025 °

HonorablaSoflor, .. - F "W ol o R ¢ S :
~ A
Salustiano Mojica : ‘ALLM&!—’IA DE SON
Alcalde del Municipio de Sona % f\!ﬁ o
E.S.D. C /05 am

Respetado seior Alcalde: © \ rz E C l B ‘ D 0

IR

Pormedio de la presente, Yo Jasmin Joaneth De Leén, con cédula 9-763-1496, residente en San José,
barriada 18 de Julio, via Brisas de Sond, corregimiento de Sona Cab, distrito de Son4, localizable al
teléfono 6693-7425, correo jasminauditoriasocial@gmail.com; en virtud de lo estipulado en el
articulo 43 de la Constitucién Politica de la Republica de Panamé y la Ley 6 de Transparencia y
Acceso a la informacién del 2002; esta ley garantiza a los ciudadanos el derecho a solicitar
informacién pablica y promueve la transparencia en las actividades gubernamentales. Me permito
solicitar informacion relacionada con el uso y mantenimiento del cementerio Municipal situado en
Soné Cabecera: )

Primero. Se solicita a la entidad copia fisica y formato PDF o Excel XLS (siendo enviados al correo
iasminauditoriasocial@gmail.com) del registro que contenga la informacién sobre los pagos
efectuados por los usuarios por el uso del cementerio Municipal situado en Sona Cabecera,
correspondiente a los afios 2023 y 2024. (Esta solicitud se realiza tomando como referencia el
registro mencionado en el Decreto Ejecutivo N° 150 del 28 de mayo de 2018).

Segundo. Se solicita a la entidad copia fisica y formato PDF o Excel XLS (siendo enviados al correo
jasminauditoriasocial@gmail.com) registro del control de los gastos y actividades destinados al
mantenimiento del cementerio Municipal situado en Sona Cabecera, también para los afios 2023y
2024.

Segtin lo amparado en nuestras normativas se establece un término de 30 dias para brindar
respuesta a la presente solicitud.

"Toda persona tiene derecho a presentar peticiones y quejas respetuosas a los servidores piiblicos
por motivos de interés social o particular, y el de obtener pronta resolucién. El servidor pablico
ante quien se presente una peticién consulta o queja debera resolver dentro del término de treinta
dias. La Ley sefialara las sanciones que correspondan a la violacién de esta norma". Constitucién
Politica de la Republica de Panama. (1972). Constitucién Politica de la Republica de Panamé con
reformas hasta 2004. Articulo 41.

"Toda consulta formulada ante autoridad competente [...] debera ser absuelta [...] dentro de los
treinta dias hébiles siguientes a su presentacion". Asamblea Legislativa de la Reptiblica de
Panama. (2000). Ley 38 de 31 de julio de 2000: Estatuto Orgéanico de la Procuraduria de la
Administracién y que dicta otras disposiciones. Gaceta Oficial, 24, 116.

Para efectos de garantizar el acceso a la informacién, se puede ejecutar la accién de Habeas Data
que segln lo consensuado en el articulo 44 de nuestra Carta Magna.... *
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"Toda persona podra promover accién de habeas data [...] para hacer valer el derecho de acceso a -
la informacién publica o de acceso libre" (Constitucién Politica de la Reptiblica de Panama, 2004,
art. 44).

Esta iniciativa ciudadana cuenta con el respaldb de la Fundacion para el Desarrollo de la Libertad
Ciudadana- Transparencia Internacional, Capitulo Panam4, ya que forma parte de su Programa de
Auditoria Social.

Agradezco de antemano su atencién a esta solicitud y confio en su compromiso por promover la
transparencia, acceso a la informaciény participacion ciudadana, quedo a la espera de su pronta
respuesta.

Atentamente,

Jasmin De leén

C.1.P.9-763-1496

Telf. 6693-7425
jasminauditoriasocial@gmail.com

Anexo 6

182125, 15:33 Gmail - Reclamo de acasd 8 informaciin

M G ma“ Jasmin <jasminauditoriasocial@gmail.com>

Reclamo de acceso a informacion

Jasmin =jasminauditoriasocial@gmail.com> 19 de febrero de 2025, 3:27 p.m.

Para: legaliiiantai.gob.pa

Cordial saludo equipo legal de ANTAI,

En este correo se encuentra adjunto mi reclamo de acceso a informacian.

Quedo atenta a la confirmacion de recibido mi reclamo.

ﬂ Reclamo - Jasmin de Ledn.pdf
GS0K
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Anexo 7

Panama, 19 de febrero de 2025

RECLAMO POR INCUMPLIENTO A SOLICITUD DE INFORMACION

HOMORABLE DIRECTORA DE LA AUTORIDAD MACIONAL DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Yo, Jasmin Joaneth De Ledn, mujer panamena mayor de edad, con cedula 9-763-1496,
residente en San Jose, barriada 18 de julio, via Brisas de Sona, corregimiento de Sona
Cabecera, Distrito de Sona, Provincia de Veraguas, localizable al celular personal
6E893-7425, correo jasminauditoriasocial@gmail.com; concurro a su despacho para
interponer reclamo por incumplimiento a solicitud de informacion dirigida al senor

Salustiano Mojica, alcalde del Municipio de Sona

HECHOS

En el ejercicio de mi derecho de solicitar informacion publica, garantizado por los
articulos 41 y 43 de la Constitucidn de la Repudblica, el articulo 2 de la Ley de
Transparencia, entregue en el Municipio de Sona solicitud de informacion el dia & de
enero del presente ano dirigida al senor alcalde Salustiano Mejica, misma gue fue

entregada en el municipio de Sona y se me entregd copia con sello de recibida.

Transcurrido los 20 dias calendario establecidos en la Ley de Transparencia, no recibi
rezpuesta a mi solicitud v tampoco comunicacion formal del Municipico de Sona
indicando que se acogerian a la prorroga de 30 dias mas por tratarse de informacion

compleja o extensa, tal como lo estable el articulo 7 de la Ley de Transparencia.
Documento aportado: Solicitud de informacign

El presente reclamo se hace con fundamento en el articulo 6 de la Ley 33 de 25 de abril

de 2013 que Crea la Autoridad Macional de Transparencia v Acceso a la Informacion
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Fuentes usadas

e Decreto Ejecutivo N° 150 de lunes 28 de mayo de 2018:
Que aprueba las normas técnicas, en materia de salud publica para la ubicacion,
construccién y operacion de cementerios, casas de cremacién, funerarias, asi
como el transporte y traslado nacional e internacional de cadaveres y restos
humanos y dicta otras disposiciones.



https://www.gacetaoficial.gob.pa/pdfTemp/28546_A/Ga%20cetaNo_28546a_20180613.pdf

